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FICHA TÉCNICA DEL CURSO

Nombre del curso: Recepción en alojamientos propios de entornos rurales y/o naturales
Duración: 20h
Modalidad:  Online

 Objetivo

Describir los procesos de reserva y recepción habituales en alojamientos propios de
entornos rurales y/o naturales, aplicando los procedimientos y operaciones idóneos
para su puesta en práctica.

 Contenido

1. Departamento de Recepción.

2. Prestación de servicios de recepción.
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