!FORMACléN
@ BICONTINUA

FICHA TECNICA DEL CURSO

Referencia: ONV2CT0621

Nombre:  Gestidn de recursos humanos en pequefios negocios 0 microempresas.
Duracién: 15 horas

M odalidad: Teleformacion

Objetivos:
Definir politicas y procedimientos de gestion de personas en pequefios negocios 0 microempresas a

partir del andlisis de la efectividad de las variables y estrategias de motivacion, comunicacion,
trabajo en equipo, relaciones interpersonales y obtencion de resultados.

Contenidos:

1. Politicas de gestion recursos humanos.

2. Las habilidades directivas y su influencia en el clima laboral.
3. El liderazgo y la delegacién de funciones.

4. La importancia de la informacion.

5. El valor de la formacion.

6. La evaluacion del desempefio.

7. La gestion del talento.
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