!FORMACléN
@ BICONTINUA

FICHA TECNICA DEL CURSO

Referencia;: ONV2CT0756

Nombre:  Disefio comercia de paginas web
Duracién: 15 horas

Modalidad: Teleformacion

Objetivos:

Adoptar criterios comerciales en el disefio de paginas para la comercializacion aplicando técnicas de
venta adecuadas.

Contenidos:

1. El internauta como cliente potencial y real.

2. Criterios comerciales en el disefio de paginas web.
3. Tiendas virtuales.

4. Medios de pago en Internet.

5. Conflictos y reclamaciones de clientes.

6. Aplicaciones a nivel usuario para el disefio de paginas web comerciales: gestién de contenidos
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