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FICHA TÉCNICA DEL CURSO

Nombre del curso: Auditoría del servicio multimedia
Duración: 10h
Modalidad:  Online

 Objetivo

Aplicar procedimientos de auditoría y resolución de incidencias en el servicio de
contenidos multimedia Explicar los procedimientos de cuantificación y medición de la
calidad de servicio prestada Describir y clasificar los elementos determinantes del
rendimiento de un servidor multimedia.

 Contenido

1. Medición y evaluación de la calidad de servicios multimedia.

2. Rendimiento y parámetros específicos del servidor multimedia.

3. Pruebas específicas para servicios multimedia.

4. Disponibilidad de servicios multimedia.

5. Alta disponibilidad en servicios de transferencia de archivos multimedia.
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