
FICHA TÉCNICA DEL CURSO

Referencia: ONV2CT2373
Nombre:      Evaluación del Rendimiento en sistemas ERP-CRM
Duración:    15 horas
Modalidad: Teleformación

Objetivos:

Describir los procedimientos de paso de componentes elaborados entre los entornos de desarrollo,
prueba y explotación en sistemas de ERP, CRM y almacén de datos utilizando las herramientas
específicas de estos productos.

Contenidos:

1. Herramientas de monitorización y evaluación del rendimiento: características y funcionalidades.
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